
Gestión del Cuidado en Diálisis
490 horas

Diplomado

Perfecciona

Dirigido a

Enfermeras(os) o Enfermeras-Matronas con título otorgado por Universidades chilenas o su 
equivalente de Universidades extranjeras, debidamente revalidados y estudiantes internos, que 
trabajen en centros de diálisis, o que estén interesados en desarrollarse en la materia.

Descripción

El Diplomado en Gestión del Cuidado en Diálisis ha sido diseñado para responder a las 
crecientes demandas de calidad y seguridad en la atención de pacientes con enfermedad 
renal crónica. Este programa busca formar profesionales capaces de integrar el 
conocimiento clínico con la gestión organizacional, desarrollando una visión integral que 
permita abordar los desafíos actuales y futuros en el ámbito de la terapia dialítica.

A través de un enfoque académico riguroso, el diplomado ofrece herramientas para 
comprender los fundamentos de la diálisis y su impacto en la salud de las personas, al 
mismo tiempo que promueve la adquisición de competencias en liderazgo, gestión de 
equipos y optimización de procesos en los servicios de hemodiálisis. Se enfatiza la 
importancia de la atención centrada en el paciente, la seguridad clínica y la implementación 
de prácticas basadas en la evidencia, con el fin de garantizar un cuidado humanizado y 
eficiente.

El programa fomenta la reflexión crítica sobre el rol del profesional de la salud en la 
prevención de complicaciones, la promoción de estilos de vida saludables y la educación del 
paciente y su familia. Asimismo, impulsa la capacidad de los participantes para enfrentar 
escenarios complejos, adaptarse a nuevas tecnologías y contribuir a la mejora continua de 
los servicios de diálisis en distintos contextos.

Modalidad y duración



El diplomado se imparte en modalidad 100% online y asincrónico. La duración es de 4 
meses.

Requisitos de inscripción

Copia de cédula de identidad
Certificado de título, registro SIS o certificado de alumno regular según corresponda.

Contenidos

Módulo 1

Módulo 1A: Práctica Basada en la Evidencia

Tema 1: Práctica de salud basada en la evidencia 
Tema 2: Planteamiento del problema y pregunta clínica 
Tema 3: Estudios Epidemiológicos 
Tema 4: Diseños de estudios epidemiológicos ensayos clínicos 
Tema 5: Cohorte y estudios de casos y controles 
Tema 6: Estudios descriptivos 
Tema 7: Revisión sistemática 
Tema 8: Búsqueda de la Evidencia 
Tema 9: Lectura crítica 
Tema 11: Lectura crítica de pronóstico e indicadores de validez 
Tema 12: Lectura crítica de estudios de diagnóstico

Módulo 1B: Introducción

Tema 1: Historia de la hemodiálisis 
Tema 2: Epidemiología de la enfermedad renal 
Tema 3: Anatomía del sistema urinario 
Tema 4: Fisiología y fisiopatología renal



Módulo 2

Conceptos, Generalidades, Accesos de la Hemodiálisis y Cuidados de Enfermería

Tema 1: Homeostasis
Tema 2: Primera sesión de hemodiálisis 
Tema 3: Anemia y Enfermedad Renal Crónica 
Tema 4: Compromiso mineral y óseo
Tema 5: Principios Generales de la Hemodiálisis
Tema 6: Agua y líquidos de diálisis

Módulo 3

Módulo 3 A: Circuito extracorpóreo: tipos de membranas, monitores, reprocesamiento de filtros

Tema 1: Filtros de Hemodiálisis 
Tema 2: Acceso vascular para hemodiálisis

Módulo 3 B: DM, IC, Riesgo CV y Hemodiálisis

Tema 1: Dolor precordial y arritmias en diálisis 
Tema 2: Enfermedad renal diabética primera parte 
Tema 3: Enfermedad renal diabética segunda parte 
Tema 4: Riesgo cardiovascular en ERC 
Tema 5: Hipertensión en hemodiálisis primera parte 
Tema 6: Hipertensión en hemodiálisis segunda parte 
Tema 7: Enfermedad renal crónica, tratamiento sustitutivo

Módulo 4

Manejo de paciente portador de VIH, VHB, VHC y principales complicaciones en hemodiálisis

Tema 1: Atención de enfermería en pacientes en diálisis portador de VIH, VHB y VHC  
Tema 2: Hipotensión y calambres en el paciente en hemodiálisis 
Tema 3: Disnea en diálisis

Tema 4: Evaluación y tratamiento del dolor en diálisis primera parte
Tema 5: Evaluación y tratamiento del dolor en diálisis segunda parte 
Tema 6: Embarazo en diálisis



Módulo 5

Fármacos, nutrición, educación e IAAS en Hemodiálisis

Tema 1: Aspectos nutricionales del paciente en diálisis
Tema 2: Fármacos y medios de contraste en diálisis 
Tema 3: Infecciones en Diálisis

Tema 4: Fiebre asociada a catéter

Módulo 6

Terapias Lentas Continuas

Tema 1: Insuficiencia renal aguda
Tema 2: Injuria renal aguda 
Tema 3: Generalidades del Paciente Crítico - Terapias de Soporte Renal  

Tema 4: Monitorización hemodinámica 
Tema 5: Valoración de enfermería, registros de administración y monitoreo 
Tema 6: Aspectos a considerar en el uso seguro de DVA en terapia dialítica 

Tema 7: Drogas vasoactivas más utilizadas 
Tema 8: Intervención de enfermería en el paciente crítico con ventilación mecánica sometido 
a terapia dialítica 

Tema 9: Paciente crítico con ventilación mecánica sometido a terapia dialítica: Valoración y 
cuidados de enfermería 
Tema 10: Monitores utilizados en el paciente sometido a procedimiento nefrológicos  

Tema 11: Accesos vasculares en el paciente sometido a terapia de reemplazo renal  
Tema 12: Calidad y seguridad asistencial en el tratamiento de agua asociado a prevención 
de IAAS 



Módulo 7

Peritoneo Diálisis

Tema 1: Historia de la Peritoneodiálisis, Epidemiología y Políticas Públicas  
Tema 2: Situación de Diálisis Peritoneal en Chile 
Tema 2B: Gestión, indicadores y protocolo en diálisis peritoneal 

Tema 3: Fisiología de la membrana peritoneal 
Tema 3B: Gestión del cuidado en procedimientos de diálisis peritoneal 
Tema 4: Adecuación en diálisis peritoneal primera parte 

Tema 5: Adecuación en diálisis peritoneal segunda parte 
Tema 6: Complicaciones infecciosas de la peritoneodiálisis 
Tema 7: Complicaciones no infecciosas de la peritoneodiálisis 

Tema 8: IAAS en peritoneodiálisis 
Tema 9: Diálisis peritoneal como tratamiento agudo



Módulo 8

Gestión y organización en el servicio de hemodiálisis

Tema 1: Importancia de la Gestión de Calidad 
Tema 2: Ventajas de la gestión de calidad 
Tema 3: Modelos de Gestión de Excelencia 

Tema 4: Planificación estratégica, calidad y seguridad del paciente 
Tema 5: Gestión de Servicios 
Tema 6: Oferta de servicios 

Tema 7: Metodologías de identificación y priorización de problemas en la gestión asistencial  
Tema 8: Contexto del sistema de salud chileno y aspectos jurídicos 
Tema 9: Dignidad, derechos y deberes de los pacientes 

Tema 10: Conceptos generales para entender el proceso de gestión de riesgos  
Tema 11: Herramientas básicas para gestionar el riesgo clínico  
Tema 12: Herramientas básicas de gestión de riesgos clínicos 

Tema 13: Metodología del Modelo de Aseguramiento de la Calidad 
Tema 14: Sistema de notificación y sus características 
Tema 15: El impacto de las IAAS en Chile y las normas del Programa de Prevención y 
Control 

Tema 16: Herramientas de prevención de las IAAS 
Tema 17: Registro en la atención en salud 
Tema 18: Aspectos clínico-jurídicos de la ficha clínica 

Tema 19: Conceptualización de la cultura de seguridad 
Tema 20: Historia de la Insuficiencia Renal Crónica Terminal en Chile y su panorama actual 
Tema 21: Manual estándar general de acreditación para centros de diálisis parte 1  

Tema 22: Manual estándar general de acreditación para centros de diálisis parte 2

Metodología

El alumno accederá al material elaborado por los docentes en una plataforma web, protegida 
por usuario y contraseña. Cada clase es asincrónica, la cual puede tener material 
complementario de profundización. Cuenta además con evaluaciones de autoaprendizaje y 
evaluaciones sumativas. El orden en que se visualizan las clases y el tiempo disponible para 
ellos es de planificación personal del alumno, ya que el programa se encuentra diseñado 
para alcanzar las horas planificadas al finalizar el curso. 

Evaluación y Requisitos de Aprobación



La evaluación del diplomado consta de 2 pruebas de opción múltiple que tienen igual 
ponderación. 

Cada evaluación del programa tendrá un nivel de exigencia del 60%. 
Tendrá dos oportunidades para rendirla. 
La evaluación en línea estará disponible para todos los participantes en forma simultánea, podrá ser realizada en 
cualquier momento dentro de la duración del curso. El resultado será enviado por email a cada alumno en el plazo 
de 10 días hábiles desde el término del curso. 
Los alumnos que no completen y envíen dentro de los plazos establecidos alguno de los instrumentos de 
evaluación, sin una causal debidamente justificada, obtendrán la calificación 1,0 (uno coma cero). 
Los resultados de las evaluaciones se calificarán en números cardinales en una escala de 1.0 a 7.0. 

El alumno debe obtener nota final igual o superior a 4,0. 

Las personas que no cumplan con el requisito de aprobación no recibirán ningún tipo de certificación. 

Dirección Académica del Diplomado

A cargo de E. U. Paula Fuentes Castillo: Enfermera Universidad de Chile. 

Enfermera Universidad de Chile. Magíster en Salud Pública, Magíster en Enfermería, Magíster en 
Administración, Magíster en Epidemiología. Diplomado en Hemodiálisis U. Chile. Diplomado en docencia en 

ciencias de la salud U. Chile. Diplomado en enfermería gerontogeriátrica U. de Chile. Diplomado en 
Enfermería Médico Quirúrgica U. Chile. Diplomado en Cuidados Intensivos, Pontificia Universidad Católica de 
Chile, Diplomado en Infecciones Asociadas a la Atención en Salud Pontificia Universidad Católica de Chile. 

Diplomado en curación avanzada de heridas U. Chile. Curso Peritoneo diálisis U. Chile, Curso terapias lentas 
continuas U. Chile, Diplomado Terapias Lentas Continuas, Curso patologías Cardiovasculares en el Adulto y 

Adulto Mayor y Curso Cuidados de enfermería en el paciente con diabetes Mellitus, ambos en Pontificia 
Universidad Católica de Chile. Magister en Docencia Universitaria. 

Certificación

El certificado de aprobación del diplomado es emitido por Perfecciona Capacitaciones®. Su 
razón social es Capacitaciones y Asesorías Perfecciona SpA., RUT 76.641.667-5. 
Perfecciona Capacitaciones® se encuentra certificada por la Norma Chilena de calidad 
2728-2015. Registro INN A-8289. 

El certificado será enviado al email del alumno(a) en el plazo máximo de 10 días 
hábiles contados desde la fecha de término oficial del curso

Proceso de Admisión

Los postulantes deberán enviar a contacto@perfeccionachile.cl los siguientes documentos: 

Copia simple Carnet de Identidad. 



Copia simple del Certificado de Título o registro SIS; o certificado de egreso - alumno regular en caso de estudiante 
interno. 

La postulación no asegura el cupo, el postulante debe cancelar el valor del arancel para 
completar su matrícula. 

El Programa se reserva el derecho de modificar los contenidos del curso por motivos de actualización o mejoras en 
términos pedagógicos o académicos. 
Los alumnos matriculados podrán desistirse de tomar el diplomado en cualquier momento, antes de la fecha de 
inicio del mismo.

Medios de Pago

El valor del diplomado estará disponible en la web www.perfeccionachile.cl

Transferencia:
Nombre: Capacitaciones y Asesorías 
Perfecciona SpA 
Rut: 76.641.667-5 
Cuenta Corriente N°: 974629593 
Banco Scotiabank 
Mail de confirmación: 
contacto@perfeccionachile.cl

Tarjetas de crédito y débito
Si opta por este medio de pago por favor 
ingrese al siguiente link: Pago Webpay

 Capacitaciones y Asesorías Perfecciona SPA. Santiago, Chile

contacto@perfeccionachile.cl

https://www.webpay.cl/company/30502
https://www.webpay.cl/company/30502

